Museu como espaco de
investigacao: da pesquisa a formacao

The museum as investigation space: the research
and formation

Suzana Cesar Gouveia Fernandes'

Resumo

Em agosto de 2008 a elaboracao do Plano Museoldgico do Museu Historico
do Instituto Butantan completa trés anos. Sua elaboracdo norteou a criacao de uma
politica interna direcionada as areas de comunicacio, acervo, armazenamento e ma-
nuten¢do dos espagos de trabalho. Ofereceu também condi¢bes para a formagao de
uma equipe critica, disposta a avaliar continuamente sua participagio no Plano, re-
pensando e discutindo a inser¢io do Museu frente a necessidade do Instituto em,
através da pesquisa em historia, refletir sobre as escolhas feitas durante sua trajetoria.
Este artigo é uma avaliagio deste momento, e uma oportunidade de rever algumas
questdes que parecem cruciais, jd que é preciso superar uma série de vicios e davidas a
respeito do significado da pesquisa historica no Instituto Butantan. Hoje, ja é possivel
fazer um balanco das decisoes feitas e dos resultados alcancados no sentido de tornar
o Plano um instrumento de trabalho dindmico e coerente com as novas necessidades
do Museu Histérico.
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Abstract

In August of 2008 complete three years the Museum Plan of the Historical Mu-
seum of the Butantan Institute. After the creation of the Plan was developed one
directed internal politics to the following areas: communication, collection, storage
and maintenance of the work spaces. This politics also resulted in the formation of a

! Pesquisadora nivel Il do Museu Histérico e do Laboratorio Especial de Histéria da Ciéncia
do Instituto Butantan e aluna de doutorado na FFFLCH /USP. suzana@butantan.gov.br
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critical team made use continuously to evaluate its participation in the Plan. This team
argued and rethink on the insertion of the Museum in the Institute and on the choices
made during its trajectory, through the historical research. This article is an evaluation
of this moment, and a chance to review some questions that seem crucial to surpass a
series of vices and doubts regarding the meaning of the bistorical research in the Bu-
tantan Institute.Already it is possible to reflect on the taken decisions and the reached
results to become the Plan an instrument of dynamic and coberent work with the new
necessities of the Historical Museum.

Key-Words: historical museum, Museum Plan, colection, comunication

Introducdo

No artigo A problemdtica da identidade cultural nos museus:
de objeto (de acdo) a objeto (de conhecimento), Meneses (1993:214)
pondera:

“O museu locallregional seria aquele em que os processos
de identidade encontrariam o espaco mais aceitdvel de ex-
pansdo. (...) Dai o perigo de tais museus exercerem papéis
compensatorios de refiigio para simbolicamente ‘recupera-
rem’ uma unidade perdida ou (o que é pior) de espelbos em
que narcisisticamente se procure a devolucao da imagem que
jd tinha sido atribuida a si propria — e que agora retorna se-
dutora, pronta a se transformar num termdmetro com o qual
se mede (etnocentricamente) toda realidade”.

Para os profissionais que trabalham em museu regionais, como
€ o caso do Museu Historico do Instituto Butantan, esta afirmacao
¢ tdo verdadeira como também é para qualquer outra institui¢ao de
amplitude regional ou nacional. Em qualquer um dos casos a busca
de uma identidade s6 é relevante, pois, acima de tudo, faz parte da
propria sociedade. A analogia, o igual e o idéntico na sociedade é o
que ¢é caracterizado como identidade, mas é também o que impede
que aceitemos as diferengas. Assim como acontece nos museus, no
dilema expresso acima: por que e como representar a identidade
de um museu, se sua principal fun¢do se resume na valorizacdo e
inclusdao dos opostos?
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Para a equipe do Museu Historico? esta foi uma primeira ques-
tao a ser respondida, pois era preciso saber qual a identidade que
havia sido cunhada ao longo do tempo no Museu, para depois pro-
mover o didlogo com diferentes realidades. Iniciou-se o trabalho
com uma pesquisa feita em 2004 sobre a relagdo entre o publico e
a exposicao de longa duracao?’, seguida de um levantamento diag-
nostico da situacao do acervo historico do Instituto Butantan. Na
ocasido, acreditamos que sO seria possivel compreender o que o
Museu representava para a Institui¢do e para o publico visitante
(o que podemos chamar novamente de identidade) através da pes-
quisa sistematica em acervo — conhecimento cientifico — e com a
implementa¢io da monitoria como forma de comunica¢do — ensino
e formacao.

O resultado ja era esperado. Sem um projeto expositivo que
incluisse atividades de ensino e investiga¢ao, o visitante pouco sa-
bia do Museu e consequentemente, pouco se interessava. Quase
que a totalidade dos visitantes abordados nunca havia visitado o
Museu e nem sabia de sua existéncia. Compreensivamente poucos
arriscaram a opinar sobre a sua relevancia para o Butantan. No
entanto, o que nos surpreendeu foi o resultado de pesquisa similar
feita com os servidores da propria institui¢ao. Coletamos, ao final,
informacoes muito parecidas, ja que muitos deles ndo conheciam
o0 Museu e ndo sabiam nada sobre a exposi¢ao, apesar de saberem
de sua existéncia.

Mas havia um ponto de afinidade que parecia importante, ape-
sar de ndo nos chamar a aten¢ao em um primeiro momento. Quase

2 A equipe de trabalho do Museu Histérico é composta pelos funciondrios de carreira e
educadores - monitores contratados pela Funda¢do Butantan. Atualmente fazem parte
desta equipe: Suzana Cesar Gouveia Fernandes (Chefe da Se¢ao), Alexandre Eduardo dos
Santos, Antonio Bento Novaes, Eunice Rosa Ribeiro e Meire Aparecida Dias (Funcio-
ndrios), Rodrigo Callegari Santos (Fundagio Butantan — Programa de Aperfeicoamen-
to Multi-Pedagdgico), Alberto Iszlaji Jr., Aline Solosando, Amanda Campos de Freitas,
Bianca Adami Romero, Edward Dapor Rodrigues e Flavia Andréa Machado Rodrigues
(educadores - monitores).

3 O resultado da pesquisa foi apresentado na VI Reunido Cientifica Anual do Instituto
Butantan, com resumo publicado no Memdrias do Instituto Butantan, vol. 61, fev. 2005.
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que 75% dos entrevistados achavam que o espago servia para ati-
vidades culturais diversas, institucionais ou nio. E possivel fazer
uma série de conjecturas a este respeito, principalmente ao avaliar a
primeira sala de exposi¢do, cujo espaco amplo e livre oferece boas
condicOes para as mais diferentes atividades de integragdo. No en-
tanto, a resposta era mais Obvia. A exposicao de longa duracao,
inaugurada em 1981, nio tinha sido repensada até aquele momen-
to, mas isso nao significou a ruptura com o publico. Pelo contrario,
o0 Museu era palco de um nimero significativo de exposi¢oes tem-
pordrias, saraus e reunides*. A exposi¢do nao era conhecida, mas
o0 espaco era reconhecidamente um local préprio para a realizagao
de eventos.

Naio é nossa intenc¢ao, neste momento, discutir as varias formas
de apropriacao dos espagos educativos destinados a coletividade,
mas fica claro que o Museu ampliou suas ag¢des, estendendo seu
formato original tradicional, ultrapassando o que poderia ser con-
siderado seu limite ao abragar outras formas de expressio. O que
nos interessa aqui € discutir sua inser¢ao na Institui¢do: seria essa a
identidade que procuramos? Ao que parece a resposta € afirmativa,
pois a maior parte dos servidores que ja frequentavam o Museu, o
fazem ainda com a mesma intengdo de antes: participar de ativida-
des de lazer e cultural abertas ao publico.

De qualquer forma, se a intencdo era entender o significado do
Museu para o Butantan, envolvendo os servidores nas atividades e
tornando-os responsaveis pela memoria institucional, era preciso
dar continuidade a esta proposta, nio romper com esta identida-
de. Mas, também era preciso avancar e ndo, como sugere Meneses
(1993), cair na armadilha de ‘narcisisticamente’ manter a sua ima-
gem simbdlica intacta.

Este artigo tem por objetivo discutir os momentos e as implica-
coes decorrentes da criagdo de um Plano Museologico para o Mu-

4 Ver Canter, H.M. — Museu Historico: origem e memoria, Cadernos de Historia da Cién-
cia, 1 Ciclo e Semindrios — Historia e Memoria Institucional, vol. 1, no. 1, jan/jun, 2005.
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seu Historico do Instituto Butantan, bem como a criacao de formas
de inclusdao do acervo a projetos de pesquisa e culturais, resultado
de seu uso pela comunidade interna e cientifica. Na primeira parte
discute-se as implicagGes iniciais do Plano no que diz respeito ao
significado da relagdo estabelecida entre a comunicagdo da exposi-
¢do e o publico, e a importancia da investigacdo cientifica garantida
pela acessibilidade ao acervo. Os arquivos e a relevancia que adqui-
rem para a historia e recuperagao da identidade da institui¢ao siao
discutidos posteriormente no ambito do ensino e da formacao na
medida em que se tornam fontes historicas. Ainda é feito um breve
relato sobre as formas de organizaciao do acervo utilizadas durante
essa primeira fase de implementacdo do Plano. Por fim, este artigo
ao recuperar as etapas de implementa¢do do Plano museoldgico,
constitui em espacos de reflexdo para atuagoes futuras.

I. A criag¢do do Plano Museologico: principios norteadores

Ao final de 2004, a0 mesmo tempo em que teve inicio a criagao de
uma politica interna voltada a administracio do Museu, servindo de
base para a preparacio do Plano Museologico’, foram inauguradas as
primeiras linhas de pesquisa voltadas ao acervo e iniciada a monitoria
em tempo integral. Partimos do principio de que qualquer museu s6 co-
munica e expde o que faz parte de seu acervo. E ele que lhe confere par-
ticularidade e que o diferencia de qualquer outro. Portanto a identidade
de um museu ndo se resume ao seu modelo comunicativo expositivo e
a recep¢ao, mas ao entendimento que diferentes acervos justificam dife-
rentes formas de expor e comunicar.

Guiadas pelos referenciais do Plano Museoldgico, a equipe de
monitores e colaboradores, composta de pesquisadores e estagiarios
da Divisdao de Desenvolvimento Cultural e Laboratorio Especial de
Historia da Ciéncia, se voltou a pesquisa documental, formulando

5 Para a realizacdo do Plano Museoldgico, utilizamos o modelo da série Roteiros Prati-
cos da Editora da Universidade de Sdo Paulo, publicados com base nos originais do The
Council for Museums, Archive and Libraries e direcionados a profissionais da area de
museologia.
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também ag¢des direcionadas ao exercicio de alguns dos principios
basicos da museografia: aquisi¢ao, salvaguarda, empréstimo, repro-
dugio, seguranca e conservagao de acervo.

Na pratica tais a¢oes podem ser divididas em duas frentes: a
primeira delas relacionada a catalogacao, indexacado e salvaguardo
do acervo e a segunda voltada para a acessibilidade a informagao
com a intengdo em promover a investigag¢ao cientifica.

Entre o objeto e o espago: o publico como pesquisador

Comecemos pela acessibilidade a informagio. Qualquer pessoa
interessada tem o direito de ter acesso a totalidade dos acervos pu-
blicos e essa é uma das responsabilidades dos museus, como tam-
bém é a comunicacgio e a preservagao desse patrimonio. O museu,
como espaco voltado ao ensino, tem a obrigacdo de tornar publico
as mais diferentes formas de inser¢ao entre a pesquisa e o visitante.
A atuacdo dos profissionais de museus €, portanto, circunscrita a
uma drea em que o ensino e a formacado interagem com a investiga-
¢do cientifica (Ramos, 2004). Atrair o visitante para pensar sobre
as pesquisas em museus, que podem ser traduzidas ou nao, adqui-
rindo, grande parte das vezes, cardter eminentemente pratico, torna
os museus centros estimuladores e sensibilizadores.

Mas, se a investiga¢ao cientifica, no seu sentido mais amplo,
deve ser garantida, sabemos que nem sempre é o que acontece em
detrimento da supervalorizagao da comunica¢ao na exposi¢ao como
unico espaco onde o saber cientifico do museu se manifesta.

Segundo Chagas (1990) o objeto principal de investigagao esta
no interior da exposi¢ao do museu e pode ser descrito como sendo
a relagdo direta do contato do homem com um bem cultural em
um espaco delimitado. Este espaco, visto como um cendrio integra
esta relacdo sujeito/objeto e é, portanto, fundamental. Para o autor
a pesquisa em acervo, desvinculada de sua relagiao direta com o
publico, reduz o carater indagativo dos museus. Coloca-se contra a
visao de que os bens sociais, vistos como patrimonio, sao os objetos
centrais da museologia.
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Chagas é um dos mais importantes muse6logos tedricos e sua
abordagem é uma digressio sobre a relacdo, anteriormente desen-
volvida por Waldisa Russio C. Guarnieri, entre o homem, o objeto
e o espaco. Para ela esta € uma relagao processual que ultrapassa
os limites da teoria quando se adapta a diferentes realidades socio-
culturais e projetos de museus. Atualmente € essa visio que traduz
para o publico o conceito sobre o que é a museologia. Mesmo assim,
¢ preciso lembrar que nao ha um consenso sobre qual o objeto de
estudo da museologia, gerando certa confusiao que parece persistir
até os dias de hoje: Chagas ndo se coloca contra a pesquisa dos bens
culturais, pelo contrario, para ele os bens culturais representam um
dos pilares do conhecimento em museologia. Apesar disso, como
nao discute a fundo o fendomeno de apropriacao social que este bem
cultural carrega, antes mesmo de ser escolhido para uma exposicao,
reduz seu significado. Esta carga social confere ao bem cultural uma
importancia muito maior, o que significa dizer que a histéria deste
bem cultural ndo se resume a sua exposi¢do e apropriacido publi-
ca. Ao contrario, sua exposi¢do é apenas o resultado dessa carga
ao qual o homem, e, portanto também os profissionais de museus,
nao estao imunes (Meneses, 1983; Bucaille & Pesez, 1993). Nesta
mesma linha, Julido (2006), critica as abordagens reducionistas que
resultam no empobrecimento dos processos comunicativos, tendo
em vista a auséncia do carater publico das pesquisas realizadas nos
‘bastidores’, sugerindo que, na rela¢do sujeito/objeto, também faz
parte todos que de alguma forma tiveram contato com aquele bem
social, garantindo sua preservacao®.

Sendo assim, acrescentaria também ao objeto de investigacdo
dos profissionais de museus, a dimensao que esta por tras da relagao
publico/exposi¢io, ja que € ai que esta relagio comeca a ser cons-
truida e ndo propriamente no momento em que o publico visita este

¢ Essa proposicdo € particularmente valida no caso dos objetos tridimensionais e imagens
que chegam aos museus. Mas também é muito discutida no caso de exposi¢des com ani-
mais vivos, ja que ai a relacio homem / animal é mediada por uma ética que implica em
um tratamento diferenciado dos acervos.
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espac¢o delimitado. Para a equipe do Museu Histérico, esta postura
significou, em um primeiro momento, abdicar de projetos direcio-
nados a exposicdo para se dedicar aos bens culturais do acervo que
fazem ou que podem fazer parte de exposi¢oes futuras. Como visto
anteriormente, a pesquisa sobre a rela¢do entre o espaco expositivo
e o visitante também estava sendo feita, por ser outra dimensao que
para nos era vista como complementar.

Na verdade o que o debate entre os varios modelos de
investigacao museologica acaba sugerindo é que o acesso ao
acervo garante a investigagao cientifica de parte importante da
pesquisa museal, dinamizando e ampliando a comunica¢io ex-
positiva. Além disso, inclui o publico na dinamica de selecao
e conceituacdo dos arquivos publicos, tornando-os responsa-
veis por garantir a visibilidade do patrimonio cultural por ele
preservado. Voltamos para o mesmo principio expresso ante-
riormente: a acessibilidade a informacido tem dois lados cuja
importancia é equivalente. O primeiro deles diz respeito ao fato
de que precisa ser pensada como campo da museologia dedica-
da a formacdo e investigacdo dos profissionais que trabalham
nos museus, mas, em segundo lugar, é também dedicada a in-
vestigacdo e ensino da comunidade no geral. Para os primeiros
a pesquisa tem como pano de fundo a premissa de que qualquer
institui¢do museoldgica é responsavel pelo seu acervo e dele
dependem todas as atividades comunicativas e educativas que
provém desta relacio. Como fim, a pesquisa deve ser responsa-
vel pela criacdo de um sistema de métodos que possibilitem o
levantamento de qualquer informag¢ao sobre o acervo, incluin-
do informacodes particulares dos suportes dos documentos, as
relacoes entre esses documentos e sobre a historia da propria
instituicao (Candido, 2006).

Antes de entrar nesta segunda frente de atuagao, responsavel
pela catalogagdo, indexagao e salvaguarda, é importante ressaltar
que mesmo quando o Museu nio ¢ solicitado a prestar servi¢o de
atendimento relativo a investiga¢cdo de seu patrimoénio, esta é uma
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necessidade que se faz presente na medida em que a acessibilida-
de diz respeito a organizag¢do de formas praticas e responsaveis de
consulta. O desenvolvimento destas praticas pode ser direcionado
ao publico escolar, por exemplo, como é comum nos acervos arqui-
visticos e bibliotecas, mas também é uma forma de sistematizar e
organizar o acesso da prépria equipe de trabalho.

II. O Museu prestador de servico — a sistemdtica da pesquisa

O Museu Historico hoje atende em média de trés a quatro
solicitagdes semanais para a consulta de seu acervo. Estas con-
sultas chegam por telefone, carta, e-mail e pessoalmente, e sdao
feitas por pesquisadores do proprio Instituto e de outras ins-
titui¢Oes, estudantes do ensino fundamental, graduacdo e pos-
graduacdo de diversas institui¢oes educativas de Sao Paulo e de
outros estados, principalmente da regidao sudeste, por professo-
res da rede publica de Sao Paulo, por antigos funciondrios ou
seus familiares, por familiares de pessoas que se relacionaram
de alguma forma com a institui¢ao (antigos prestadores de ser-
vigos, fornecedores, visitantes, etc) e pela imprensa. Os assuntos
solicitados versam sobre os mais diversos temas relacionados a
historia institucional, desde a sua fundacio e de Vital Brazil, até
sobre outros personagens da historia da institui¢ao, da relacao
Butantan e bairro (urbanizacio e troca de terreno para a criagao
da Universidade de Sdao Paulo), das edificacoes, das se¢Oes cria-
das e incorporadas (Instituto de Veterinaria, trajetoria de algu-
mas se¢des como, por exemplo, a Fisiopatologia, a Herpetologia
e o Hospital Vital Brazil) e dos servigos prestados (qualidade do
soro, indices de produc¢ao, medicamentos desenvolvidos, etc).

Devido a disparidade de temas abordados e quantidade de fun-
cionarios, nem sempre é possivel responder a todos no prazo soli-
citado e com a qualidade desejada. Mesmo com a alternativa ofe-
recida aos solicitantes de pesquisarem, eles proprios, o acervo, nem
sempre o convite € aceito, parte por falta de condi¢des financeiras,
de tempo ou devido ao desconhecimento sobre as praticas de con-
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sulta. Esta postura coloca-os como publico que deve receber este
servico da instituicio museal. No entanto, o servi¢o de atendimento
ndo € estatutario de grande parte dos museus, mas sim a acessibili-
dade ao acervo, da forma como estamos abordando aqui.

No geral, esta é uma questao que todo museu, em especial mu-
seus de historia, se deparam no decorrer de sua trajetoria. No caso do
Museu Historico esta questdo tem ainda um agravante na medida em
que o acervo incorporou algumas colecoes que sdo consultadas tra-
dicionalmente por outros profissionais da Institui¢ao’, for¢cando-nos
a prestar este servico, evitando o distanciamento com a comunidade
interna e uma atitude que certamente seria antipatica.

Existem algumas alternativas para a solu¢ao do problema da
acessibilidade a informacdo, sendo que uma delas é a criacao de
centros de memoria, vinculados aos museus. Tais centros trariam
estrutura fisica, equipamentos e profissionais treinados para o aten-
dimento ao publico, seja ele feito a distancia ou por meio da con-
sulta. Recentemente temos nos dedicado a imprimir determinadas
normas de consulta, evitando o manuseio inadequado destes acer-
vos unicos e frageis, além de oferecer acompanhamento profissio-
nal, garantindo a seguranca das cole¢des mais consultadas (textuais
e iconograficas). Mesmo nido se configurando como um centro de
memoria, atualmente a equipe do Museu tem discutido as normas
mais utilizadas para este fim. Em 2009 devem ser divulgadas tais
normas, abrindo a oportunidade para pesquisas agendadas e sis-
tematizando o manuseio seguro dos documentos, antecipando as
discussdes sobre este tipo de servigo que necessariamente precisa ser
repensado pela Instituicdo.

O estimulo a pesquisa e seu carater formador

Recentemente ao ser transferido do Prédio da Biblioteca para
a Casa Vital Brazil, atrelado ao Laboratério Especial de Histo-

7 Em acordo com a Divisio de Desenvolvimento Cultural, aos poucos o Museu Histdrico
tem incorporado determinadas cole¢oes do acervo histérico institucional, como os Rela-
torios Anuais e as Memoérias do Instituto Butantan (originais).
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ria da Ciéncia, o acervo passou por profundas transformacoes.
A principal delas é que tornou o acesso mais simples e organiza-
do, permitindo a reproducdo em outras midias no caso dos do-
cumentos iconograficos, evitando o manuseio dos originais e a
continuidade da cataloga¢ao do acervo textual e tridimensional,
paralisado durante muito tempo devido a falta de profissionais.
Mesmo esse ainda sendo um problema sério, acrescido, na ocasiao
da mudanca, da dificuldade em localizar os documentos antes de
sua reorganiza¢ao no novo espago, foi possivel separar em salas
distintas os trés tipos de documentos do acervo histérico: sala de
documentos textuais (que se encontram também depositados na
Biblioteca do Instituto Butantan, por falta de espaco), sala da cul-
tura material e sala de consulta, atendimento e guarda do arquivo
iconografico, facilitando, especialmente, as a¢bes direcionadas a
conservagao preventiva®. Neste sentido, os documentos iconogra-
ficos tém passado por um processo de digitalizacao, sendo que
este foi o caso dos Fundos dos antigos funcionarios, totalizando
o numero de 15 e da Colecdo da Escola Rural, todos ja digitali-
zados. Nossa proposta é digitalizar a Colecdo da Se¢ao de Foto-
grafia, responsavel pela documentacio fotografica das pesquisas
realizadas pelas outras secdes de pesquisa e produgao do Instituto
Butantan, composta de imagens feitas na década de 40 até o primei-
ro semestre de 2009. Além disso é preciso pensar em projeto que
vise a preserva¢dao dos documentos mais consultados, garantindo e
evitando a deteriorizac¢do resultante da consulta. Este é o caso dos
Relatorios Anuais, documentos de imenso valor para a historia da
Institui¢ao. Outra agao direcionada a preservaciao do acervo estad
voltada ao arquivo dudio-visual, que foi transferido para a Cinema-
teca Brasileira, fiel depositaria dos filmes produzidos pelo e para o
Instituto Butantan. A transferéncia dos filmes antigos (com excecao
dos VHS, que ainda se encontram na Casa Vital Brazil e ja estdo

8 Conservagdo preventiva diz respeito a toda a¢do que procura evitar o envelhecimento
precoce de qualquer item de acervo, aumentando sua vida ttil e economizando gastos com
restauragdes, que em alguns casos tornam-se inevitaveis. (Drumond, 2006).
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catalogados) foi uma decisao feita em comum acordo entre Museu
Histoérico, Divisao de Desenvolvimento Cultural e Laboratoério Es-
pecial de Histéria da Ciéncia e que tem por objetivo desvendar o
conteudo de cada uma dos filmes, o que era impossivel sem o trata-
mento de um profissional especializado.

No entanto, a principal transformacdo diz respeito a criacao de
uma estrutura organizada que permite ao usuario € a0 monitor o
desenvolvimento de pesquisas voltadas para as mais diversas areas
da historia da ciéncia e da museologia.

Este ambiente criado em torno do espag¢o onde hoje esta de-
positado o acervo é fruto da relagdo direta entre a pesquisa e a
pratica, mas é também resultado da escolha de uma equipe cujas
caracteristicas e formag¢ao determinaram as estratégias de atuagao
do Museu ap6s o segundo semestre de 2007. Todos os monitores,
quando contratados, sdo consultados sobre a disponibilidade e o
interesse em exercer atividades educativas e investigativas, levando-
os a refletir sobre qual o interesse em se vincular no Museu Histori-
co e suas perspectivas futuras. Para isso sdo contratados estudantes
ou recém formados em Historia que tenham interesse em se apro-
fundar em alguns dos temas relacionados a histéria institucional,
tornando-os pesquisadores em potencial, comprometidos com as
propostas que eles proprios estio desenvolvendo e com perspec-
tiva em fazer desta experiéncia projetos de pesquisa em iniciagao
ou poOs-graduagdo. No decorrer destes trés anos de monitoria no
Museu Histérico, dois monitores se engajaram em pesquisas que
resultaram em projetos de mestrado: Aline Solosando desenvolve
pesquisa baseada nos boletins de acidentes ofidicos com orientagdao
da Profa. Esmeralda Blanco B. de Moura (FFLCH/USP) e em par-
ceria com o Laboratoério Especial de Historia da Ciéncia e Priscila
de Almeida Xavier desenvolve pesquisa com o acervo audio-visual
do Instituto Butantan, depositado na Cinemateca Brasileira com
orienta¢do de Eduardo Victorio Morettin (ECA/USP).

Como resultado do Plano Museuologico para a area de patri-
monio e seguindo nosso planejamento que pretende refinar a ca-
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talogacdo, nosso objetivo é dotar o acervo de obras de referéncia,
compostas por fundos e cole¢bes para a edi¢ao de catalogos e guias
sobre o acervo. Ja é possivel fazer isso, especialmente com os Fun-
dos de imagens de antigos funciondrios, das Cole¢des Iconograficas
da Escola Rural e de Gastao Rosenfeld, objetos de pesquisa com
trabalhos ja publicados. Mas, além da iconografia é possivel tam-
bém organizar catalogos das balancas e microscopios e de seus res-
pectivos apéndices, todos ja devidamente inventariados.

Finalmente lembramos que a acessibilidade também diz respei-
to ao empréstimo, doacdo e incorporacao de novos documentos. As
incorporagoes de documentos institucionais e doacdes de colecoes
particulares tém acontecido com muita frequiéncia. Em especial as
doacdes por servidores ainda em atividade sdo interessantes, pois
estao associadas a confianca depositada no Museu, ja que em sua
maioria sao objetos que nao tinham mais utilidade, mas que eram
guardados para que nao se perdessem.

Varias destas cole¢oes ainda se encontram nos laboratérios de
pesquisa e produgdo e ndo é interesse do Museu ter a sua guarda
imediata, salvo nos casos em que o proprio doador procura o Mu-
seu Historico. Isto por que os documentos s6 devem ser incorpo-
rados ao acervo se forem avaliados em sua relevancia, evitando o
acumulo indiscriminado e ilimitado que nem sempre tem impor-
tancia para a comunidade cientifica. Mesmo sabendo que qualquer
parametro de relevancia ndo é Unico e muito menos imutavel, a
consulta a diferentes profissionais da instituicdo é a forma que o
Museu tem para mensurar sua importancia na comunidade. Mesmo
assim, o Museu Historico ndo promove nenhum tipo de avalia¢dao
dos documentos que sio doados institucionalmente, devido a au-
séncia de qualquer pratica neste sentido. Seria necessario criar um
grupo com membros internos e externos ao Museu e uma politica
institucional de acervos que incluisse os outros acervos cientificos
da Instituicdo, promovendo ac¢oes conjuntas de avaliagao sistemati-
ca de seu patriménio total. No entanto, em alguns casos, avaliamos
a necessidade ou nao de determinadas incorporacdes, levantando
algumas questdes que nem sempre sio observadas, como os cuida-
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dos na salvaguarda dos itens a serem incorporados, o transporte e a
interferéncia de agentes climaticos, biologicos e quimicos, além da
avaliagdo sobre o espaco fisico.

Apesar de todas estas questoes técnicas, doacdes e incorpora-
coes sao relevantes no que dizem respeito ao envolvimento com
0o Museu, abrindo a possibilidade da realizagao de trabalhos em
parceira e garantindo o didlogo pautado em outras experiéncias.
Em conjunto com o Laboratério de Histéria da Ciéncia, esta é uma
linha que deve render algumas parcerias em um futuro préximo, ja
que o Laboratorio e o Museu tém desenvolvido pesquisas relacio-
nadas ao levantamento da documentacdo textual e material refe-
rente a produgido e ao Centro de Biotecnologia do Butantan. A fim
de fortalecer estas parcerias, os monitores estao sendo orientados a
se envolverem na busca e cataloga¢ao de documentos referentes a
historia da renovagao pelo qual a produ¢do do Butantan passou a
partir da década de 80 através de uma perspectiva historica critica
e contextualizada.

Os empréstimos também sdo extremamente relevantes, ja que,
como nos referimos anteriormente, uma boa parte do acervo é con-
sultado pela propria comunidade interna. A solicitagdo por emprés-
timo € rara e se restringem a algumas colecdes de documentos enca-
dernados e encaixotados por ordem numérica. Apesar de nio evitar
tais praticas, € necessario controlar com maior seguranga a saida e
a devolugao dos documentos, impedindo extravios, perdas e furtos.
Isso tem sido feito desde o inicio de 2008.

As consultas ao acervo e os empréstimos estao sendo também
arrolados, pois, para a equipe, € um indicador da importancia cien-
tifica desse patriménio. Nossa maior dificuldade, no entanto, diz
respeito ao retorno destas pesquisas, pois nao podemos restringir o
acesso somente aqueles que se comprometem a enviar a pesquisa fi-
nal. O acesso é garantido, mas infelizmente ndo temos a garantia do
retorno cientifico que muitas vezes esse acesso proporciona. Ainda
€ preciso estreitar os lacos profissionais entre a equipe do Museu e
os usudrios, demonstrando a ambos o quanto este retorno é fun-
damental para a Institui¢do. Isso acontece, sobretudo no caso dos
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usudrios externos. No caso dos servidores a relacao estabelecida é
outra. Uma das praticas mais comuns desde 2004, quando inicia-
mos o contato com antigos funcionarios aposentados ou em vias de
se aposentarem no Instituto, foi o recebimento, como empréstimo,
de documentos iconograficos e textuais originais para reprodugio.
Com essa pratica, além de organizarmos cerca de quinze novas co-
le¢oes iconograficas de funcionarios, foi possivel identificar anti-
gos personagens e espacos hoje demolidos ou descaracterizados da
instituicdo. A participagao destes funcionarios na recuperagido da
memoria institucional foi e esta sendo extremamente valiosa por
possibilitar varias outras formas de aproveitamento de um conhe-
cimento que raramente € registrado. Para isso, temos também, um
pequeno conjunto de depoimentos registrados nos mais variados
suportes multimidias, fruto de conversas informais, seminarios e
entrevistas. Apesar de ndo conseguirmos tornar esta pratica siste-
matica, principalmente em func¢do das dificuldades inerentes a His-
toria Oral, este pequeno arquivo faz parte da tentativa em registrar
e catalogar tipos diferentes de documentacdes historicas.

III. A organizacdo do acervo: fontes de pesquisa

A catalogagio e a indexacdo sdo formas de recuperar informa-
¢oes através de uma metodologia que torne possivel encontra-las
sempre quando preciso. Se anteriormente os sistemas de cataloga-
¢ao eram julgados como processos técnicos, hoje nao sio mais, visto
que ndo se resumem as compilacdes e tipologias, mas a um proces-
so continuo em que os profissionais envolvidos devem estabelecer
critérios bem definidos de consulta cujo objetivo é transformar o
documento em fonte de pesquisa (Candido, 2006).

O acervo historico do Instituto Butantan € tnico, representa as
atividades administrativas, de divulgagdo, pesquisa e producio da
institui¢do. Portanto é impossivel estabelecer critérios inteligentes e
eficientes para sua catalogag¢ao sem a participacao dos profissionais
destas trés dreas a que o acervo diz respeito, o que tem sido feito por
intermédio de consultas aos pesquisadores dos laboratérios de pes-
quisa e producido do Instituto. No geral estas consultas precisam es-
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tar acompanhadas de reuniGes ou apresentagdes sobre a utilizacao,
no caso dos objetos, ou outras consideracdes relevantes no caso de
imagens, textos ou conceitos que precisam ser compreendidos. Sem
isso a equipe ndo teria condicdo de comunicar de forma correta
qual a importancia do documento para a historia da institui¢cao, ou
mesmo determinar sua relevancia para a pesquisa cientifica a que
se propoem. Além disso, claro, é imperativo também a participagao
de profissionais qualificados na area de arquivo, o que quase sem-
pre € um ideal longe de ser realidade. No caso do Museu Historico
tivemos a oportunidade de, em 2004, trabalhar com a empresa de
documentagdo “Memoria e Identidade”’, que na figura de Cristi-
na Borrego nos assessorou sobre a melhor forma de catalogar a
documentacgio textual. Sua participacdo foi decisiva na orientagio
sobre os principios basicos da catalogagao arquivistica, fazendo
com que a nossa preocupacdo em levantar e registrar informagoes
historicas ndo passasse por cima do principio da acessibilidade da
informacao. Por isso, desde o inicio os documentos textuais, tridi-
mensionais e iconograficos foram objetos de exaustivas discussoes
para a de métodos eficientemente claros e uniformes de registro dos
dados levantados: desenvolvemos um vocabulario controlado para
orientar a cataloga¢ao de cada item do acervo e garantir o resgate
da informagao desejada apos indexagao, definimos os campos de
informagoes técnicas e resultantes da pesquisa para cada tipo de
documento e ordenamos os principios de prevengao com medidas
de seguranga e manutengdo deste sistema de catalogacio.

Ao final de seis meses os grupos de atuagao foram definidos e
elaboradas fichas de catalogacio para cada um dos trés documentos
abordados. As seguintes etapas foram respeitadas no ato de inven-
tariar: identificacao dos documentos (tipo, numero de registro geral
e original, procedéncia, doacdo), analise (dados historicos, descri-
¢do, marcas de uso e da procedéncia, caracteristicas estilisticas e

2 A “Memoria e Identidade”, especializada em pesquisa historica, museologia e arquivis-
tica, desenvolveu atividade de supervisdo técnica no Instituto Butantan de novembro de
2004 a fevereiro de 2005, com recurso do Projeto de Pesquisa e Preservagio da Memoria
Cientifica e Tecnolégica do Instituto Butantan (Edital CNPq).
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técnicas) e estado de conservagao (estado de conservacdo e possi-
veis intervengoes). Em alguns casos (iconografia e objetos tridimen-
sionais) foi possivel fazer a reproducdo digitalizada, fotografica ou
o desenho do documento.

Atualmente o Museu entra em uma nova etapa de catalogacio
de seu acervo no que diz respeito a sistematica de trabalho. Como de-
pende da estabilidade de sua equipe, de condi¢oes adequadas de tra-
balho e de motiva¢do no que diz respeito ao envolvimento da préopria
instituicdo sobre os destinos dos documentos historicos. Em 2007
nossa principal preocupacio era reorganizar todos os documentos do
acervo que foram transferidos para a Casa Vital Brazil. Em 2008 é in-
corporado ao Museu novo grupo de monitores, que também atuam
como pesquisadores, para avangar na cataloga¢io dos documentos,
até o momento em que a manutengao se torne nossa unica preocupa-
¢do. S6 entao podemos garantir a seguranca e a disponibilidade total
para acdes de pesquisa e comunicagao, redimensionando o seu papel
e tirando-os do anonimato dentro do Museu e da Instituicdo.

Atualmente este processo parece-nos significativo. A partir da
mudanga para a Casa Vital Brazil os monitores passaram a ter mais
contato com o acervo, encarando-o de fato como objeto central na
comunicagdo com o publico, por meio de atividades diversas e ex-
posi¢des tempordrias. Este contato motivou também discussoes so-
bre a monitoria e as possibilidades de intervengao na exposicao de
longa duragio. Como resultado, esse momento mescla os objetivos
meio e fim da pesquisa: inventariar os documentos e incrementar
a pesquisa, também no que diz respeito aos processos metodolo-
gicos adotados. Essa é uma realidade que nao nasceu somente do
amadurecimento de nossa pratica, mas também da necessidade em
estabelecer novas abordagens com o publico.

E preciso destacar a participacio de todos os profissionais en-
volvidos e colaboradores de outros laboratérios que assumiram a
responsabilidade de se reunir semanalmente para discutir as pro-
postas de atuagao do Museu. Nestas reunides, além das discussoes
sobre as problematicas praticas, sio também definidas as linhas
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metodoldgicas e a inser¢io de todos nas agdes de comunicagio,
incluindo a divulgagao, ensino e pesquisa. Ainda assim a monitoria
é nosso maior desafio. E com base nessa experiéncia que todas nos-
sas propostas se fundamentam, pois nos colocamos na posi¢ao de
promover debates com o publico e ndo para o publico (Guarnieri,
1983). As ag¢oes desenvolvidas a partir dai tem por finalidade in-
cluir publico, funcionarios e monitores em acdes que exigem uma
participagao mais ativa, encarando a todos ndo como observado-
res, mas como agentes criadores.

Com o tempo a intengdo em nao caracterizar o Museu s6 como
um espago de exposicdes temporarias, orientou a escolha das ativi-
dades desenvolvidas e a abordagem de comunicagio. Neste sentido o
Museu promoveu parcerias internas e intercambios com outras ins-
titui¢des, procurando manter uma agenda de ac¢des educativas coe-
rentes com a proposta das pesquisas em desenvolvimento e atraen-
tes para o publico visitante. Recentemente temos incorporado, com
sucesso, as atividades de ensino do Museu, propostas institucionais.
Vinculando as atividades a um programa mais amplo de interesse
geral e mobilizando a todos, inclusive os visitantes que passam a en-
tender o Museu como parte integrante de um projeto unico.

No primeiro semestre de 2008 priorizamos o publico escolar, pois
sdo os professores e alunos que mais tem respondido positivamente
ao modelo de comunicacdo museoldgica proposto, para o qual o que
interessa nao € a transmissao de uma informag¢ao, mas a transmissao
em si (Cury, 2005). No caso de museus de historia este modelo atinge
dimensées bastante complexas, devido a natureza da disciplina e o
conjunto de regras proprias que regem a transmissao do conhecimen-
to historico. No entanto, a bibliografia a este respeito € relativamente
farta e tanto os trabalhos classicos de Meneses sobre a relacao entre
museus, memoria e cultura material, quanto a visio de Van-Praét
sobre a tecnologia da comunicagdo expositiva, sao referenciais teori-
cos esclarecedores. Para Van-Praét (Koptcke & Massarani, 2005) a
relagdo do publico com a exposi¢cdo é uma negociacao que envolve
o tempo, o0 espaco e o objeto, distanciando os museus historicos das
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particularidades da historia, e envolvendo-os nas discussdes sobre a
sensibilizacdo nos espacos de investigacao cientifica.

Por ser um museu de historia, mas de historia da ciéncia, o
Museu Historico do Instituto Butantan é cobrado por desenvol-
ver relagdo propria nas atividades de produgio e reproducio da
ciéncia, como é o caso de outros museus de ciéncias (Delicado,
2008). A investigacdo, nesses museus, abrange praticas progra-
maticas ou aplicadas e pesquisas de conhecimento ou de publico.
Nio importa desde que o resultado da investigacdo faga parte
da proposta do museu e que o publico e os funcionarios partici-
pem da produg¢do deste conhecimento. Neste caso, 0 museu nao
estaria investigando nenhuma drea disciplinar delimitada, nem
mesmo nenhum tipo patrimonio especifico, mas a propria his-
toria da ciéncia, colocando-a no centro do campo cientifico do
museu (Gil, 1993).

Esta reflexdo atinge dimensdes distintas na exposicio. E uma
postura que reflete escolhas e descrimina os dominios de pesquisa
dos museus. Estes dominios, ligados a producdo do conhecimen-
to, fazem parte das pesquisas direcionadas a missdo e andlise dos
museus, e na dimensao mediatica de seu acervo e de sua exposicdao
(Danvallon, 1995).

Procurando ser o mais fiel possivel ao seu empenho em dis-
cutir com o publico qual a melhor forma de expor este conheci-
mento, o Museu recentemente se envolveu na elaboragio de um
projeto direcionado na reestrutura¢do de sua exposicao de longa
duragdo. A elaborag¢iao de novas formas de comunicagdo, além
da monitoria, vem de encontro ao que a monitora tem discuti-
do com o publico no sentido de refletir sobre historia da ciéncia
no Instituto Butantan. Este projeto elaborado com a intencdo em
nao minimizar a historia na constru¢dao deste conhecimento cien-
tifico, é também um projeto que visa responder as questdes que
diariamente sao colocadas pelos visitantes, tornando-se objeto de
nossas reflexdes. Por isso, a historia da ciéncia e a historia institu-
cional, sempre presente no imaginario dos visitantes, sdo elemen-
tos fundamentais para a construcdo desta identidade que procu-
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ramos. Os projetos de pesquisa de cada monitor sdo respostas a
estas indagagoes, pois os transportam as discussdes mais atuais.
A relevancia de seus trabalhos é uma preocupacdo que eles tém
como profissionais dedicados a transmissao e divulgacao de um
conhecimento que eles proprios estdo construido em parceria com
o publico visitante do Museu e usuario do acervo.

Por fim, encerramos reafirmando que as pesquisas em an-
damento nada mais sio do que esta busca da identidade, como
ponto de partida da revitalizagio do Museu Histérico. Por isso
grande parte desta avalia¢do girou em torno de um mesmo eixo:
a vinculacdo do Museu ao Instituto Butantan, seja através de sua
identidade histérico-cultural, seja por meio da meméria da comu-
nidade interna, mas, principalmente através de sua atual postura
afirmativa frente a pesquisa cientifica em historica.
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